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Fundamentacidon de la propuesta.

Los procesos de patrimonializacion y turistificacion constituyen claves fundamentales de la
actual dindmica socio-urbana, estructurando una compleja trama de ‘lugares’ y ‘sentidos’ para
ser/estar en las ciudades entre “todos”. Estos espacios emergen como pretendidamente ‘comunes’
-donde el disfrute aparece como eje fundamental de la interaccion-, pero en torno a los cuales
siempre se presentan espacios, memorias y objetos en disputa. De alli que el presente trayecto
pretende instalar la reflexién sobre el dindmicas del turismo y el patrimonio en el contexto de
sociedades mediatizadas y mercantilizadas como la nuestra. Reconocemos en ellos dos de los
argumentos principales de las intervenciones urbanas contemporaneas que impactan en la trama
de relaciones sociales y experienciales situadas/territorialiazadas.

Los espacios consagrados al turismo/el tiempo libre, el desarrollo de megaobras de
infraestructura vinculadas a la materializacion de redes de rapida circulacién como politicas de
‘desarrollo urbano Yy turistico’; la puesta en valor del multiples escalas, objetos y dimensiones del
patrimonio, todos ellos evidencian, como correlato, la creacién de nuevos muros espaciales,
fronteras sociales y circulos de encierro que conminan a la inmovilidad a extensas poblaciones
asi como también inauguran novedosas formas en las relaciones de inclusién/exclusion sobre las
formas de ser/estar en un espacio y en una cultura. En este marco, muchas experiencias culturales
comienzan a estar dispuestas —mercantilmente- para ‘otros’. El turismo emerge como una légica
de produccion que va dinamizando diferentes dimensiones de la esfera territorial y cultural,

convirtiendo lo que es experiencia de vida y vivida en ‘paquetes de experiencia’ susceptibles de



ser vendidos/comprados en el mercado de experiencia en tanto “vivencia turistica”. En esta
direccion el trayecto propone generar herramientas para la comprension de la relacion entre
territorios y sujetos involucrados y/o atravesados por dichas dinamicas estructurales, para la
realizacion de formas organizativas que respondan a las dinamicas propias de los territorios y
poblaciones involucradas en dichos procesos.

Comprender el lugar social, politico, subjetivo, y comunicacion del turismo o el
patrimonio -en tanto préctica de transformacién material y simbolica- permite observar y
describir el impacto que tienen en la trama de relaciones sociales como asi también en las
dinamicas conflictuales que los atraviesan. Aqui Estado y Mercado confluyen al menos en tres
direcciones: a) el turismo como ‘indicador de desarrollo’ —local, regional, internacional-; 2) el
turismo como una estrategia de comunicacion politica tendiente a coagular las conflictividades;*
3) la generacién de ofertas turisticas bajo el formato de ‘paquetes de experiencia’.2 En este
sentido, reflexionar sobre las injerencias de este tipo de politicas o estrategias del mercado, se
vuelve fundamental para entender las dindmicas de interaccion social que se dan en los
escenarios intervenidos. Y aqui, la comunicacién aparece como encuadre fundamental para el
desarrollo de propuestas criticas que articulen las formas de participacion activa tanto de
organizaciones sociales, como experiencias individuales a la hora de afrontar los conflictos
estructurados en torno a decisiones del Estado y del Mercado en el territorio.

Reflexionar entonces sobre los cruces entre procesos estructurales y dinamicas socio-
subjetivas, que evidencian tensiones y conflictos entre enfoques macro-meso y microsociales es
uno de los objetivos del trayecto. En este marco, pensar criticamente nociones como ‘desarrollo’
y ‘sustentabilidad’ se vuelven fundamentales para la elaboracion de diagndsticos situados que
permitan a poblaciones, colectivos, organizaciones sociales, generar estrategias de organizacion
mas acordes a sus variables socio-territoriales pero ‘atentas’ a las dinamicas estructurales. Por
ello es que el trayecto apuesta a generar estrategias situadas de caracterizacion de urbanizaciones

turisticas que permitan el disefio de planes/estrategias de intervencidn/organizacion de los actores

! Pensemos si no el lugar clave de las ‘audiencias publicas’ en los procesos de argumentacion de los proyectos de
desarrollo territorial-urbanistico que se vienen dando en la Provincia de Cérdoba en los Gltimos afios; o el lugar que
las empresas privadas le dan al patrimonio a la hora de intervenir en territorios especificos (como la puesta en valor
del acueducto ‘las 7 alcantarillas’ en el mega desarrollo inmobiliario de” Manantiales” del grupo Edisur)

2 El patrimonio aparece ademas como valor per se que se manifiesta en formas regulatorias que van desde objetos
vinculados a la historia hasta habitos o sistemas alimentarios de un grupo.



territoriales desde abordajes socio-culturales y comunicacionales vinculados a metodologias

expresivo-creativas.

Objetivo general

-Posibilitar la construccion de un espacio académico de reflexion sobre el turismo y el patrimonio
considerando la perspectiva de la comunicacion y la cultura como encuadre de comprension de
escenarios sociales complejos.

Trabajaremos desde un lugar de inteligibilidad que realiza un cruce de marcos conceptuales y
metodologicos provenientes de la Comunicacion, la Antropologia, la Arquitectura, la Ciencia
Politica, la Nutricion y la Sociologia.

Objetivos especificos

- Aportar herramientas conceptuales y metodoldgicas para la comprension del turismo como
I6gica social de reordenamiento territorial en contextos capitalistas contemporaneos.

-ldentificar los conflictos y las practicas socio-culturales que surgen como injerencia de las
transformaciones urbanisticas vinculadas al turismo.

-Elaborar categorias conceptuales que evidencien la trama de relaciones entre patrimonio,
memoria y sentidos sociales en contextos de turistificacion de la experiencia.

-Caracterizar los usos (y abusos) del patrimonio en el marco estructural y situacional.

- Propiciar la reflexion sobre el contenido y las injerencias de la légica de turismo y patrimonio
para las sensibilidades y formas de vivencialidad cotidiana, promoviendo una mirada
comprensiva e interdisciplinaria de los grupos sociales involucrados.

- Configurar una perspectiva que considere la posicion de los actores y organizaciones de la
sociedad civil en las dindmicas de turistificacion y patrimonializacién, posibilitando generar
diagnosticos situados asi como valores localizados de desarrollo autogestivo .

-Generar estrategias en territorio de articulacion y fortalecimiento de los distintos actores e
instituciones cuya incidencia en la organizacion del territorio por el turismo sea significativa para
garantizar una participacion comunitaria activa.

-Configurar herramientas metodoldgicas transversales a estos procesos que permitan posicionar
las diversas agencias discursivas y politicas de los actores desde el trabajo sobre la creatividad y

la expresividad.



Cronograma de cursado
El TRAYECTO sera desarrollado en CUATRO (4) MODULOS de 20hs cada uno, a ser dictados
de manera intensiva una vez por mes. Tentativamente se planea su desarrollo durante una semana

por modulo en los meses de marzo/abril del 2019.

Médulo I — Mercantilizacién y mediatizacion de la experiencia: el turismo como clave de
comprension del espacio y las relaciones sociales en las formas de urbanizacion y comunicacién
contemporanea.

Modulo 11 — Patrimonio, Memoria, Sentidos Sociales. De la técnica a la estética: variables,
actores, e instituciones que inciden en el proceso de construccion del valor patrimonial en
diversas dimensiones.

Moadulo I11- El turismo y el patrimonio como estrategia de comunicacién politica y regulacion
sensitiva: cambios en los enfoques que impulsan el desarrollo local y las ofertas del mercado.
Moédulo 1V - Diagnésticos sociales y comunicacionales desde metodologias expresivo-creativas:

la vivencia como estrategia para articular y fortalecer los espacios y actores territoriales.

Carga horaria. 80 hs reloj en total, 20 hs reloj por médulo, con carécter presencial.

Ejes tematicos y/o contenidos conceptuales a desarrollar

Modulo | — MERCANTILIZACION Y MEDIATIZACION DE LA EXPERIENCIA: el turismo
como clave de comprension del espacio y las relaciones sociales en las formas de urbanizacién
y comunicacion contemporanea.

Responsable: Dra. Maria Belén Espoz

Pensamos que la relacidn entre capitalismo y urbanismo es clave para comprender las
formas y los contenidos de las actuales dinamicas del ‘hacer territorio’, de generar formas de
‘espacialidad’ que implican la configuracion de dinamicas sociales y culturales novedosas en lo
que respecta, al menos, a las latencias y expresiones del conflicto. En esta direccion,

trabajaremos sobre la idea de “urbanizaciones turisticas” en cuanto unidad de andlisis para



observar territorios donde el crecimiento urbano esté estructurado en torno al desarrollo turistico
de una comunidad, zona o regién. Las particularidades de este tipo de intervenciones implica
reconocer, desde el comienzo, que las obras a ser realizadas (privadas o publicas, destinadas al
habitat, a la preservacion o disfrute material, cultural, natural, etc.) ya incorporan —en su disefio-
la expansion urbana en relacion a multiples otros que no se constituyen en ‘pobladores’
sedimentarios sino mas bien ‘némades’ del territorio, aun cuando son los factores determinantes
de los flujos econdmicos politicos y culturales del mismo. Por ello en un segundo momento
reflexionaremos sobre dos procesos constituyentes de la experiencia contemporanea: la
mediatizacion y la mercantilizacion.

Teniendo en consideracion que se trata de configurar una mirada critica sobre los procesos de
turismo y patrimonializacion en los contextos de urbanismo contemporaneo, este médulo se
centrara en las siguientes tramas conceptuales:

A- La relacion entre capitalismo y urbanismo. Turismo y patrimonio como dinamizadores
socio-territoriales. La Generacion de Plusvalia (econdmica, cultural, ambiental,
ideoldgica) en contextos fragmentados.

B- La mercantilizacion y la mediatizacion de la experiencia contemporanea: ser/estar en
contextos en constante desplazamiento. EI lugar de la comunicacién en escenarios
complejos

C- La cultura como territorio y mercancia: la construccion de entornos protegidos e imagenes
de consumo cultural.

D- La problemadtica de las urbanizaciones turisticas: desafios para el analisis socio-politico y

comunicacional de los territorios.
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Moédulo Il - PATRIMONIO, MEMORIA, SENTIDOS SOCIALES. De la técnica a la estética:
variables, actores, e instituciones que inciden en el proceso de construccion del valor
patrimonial desde diversas dimensiones

Responsable: Dr. José Ignacio Stang

El concepto patrimonio (cultural) no nace, sino que se hace y produce, 0 mas bien, lo
hacemos y producimos en el tiempo a partir de ciertos valores que lo posibilitan. Los valores
cambian en el tiempo acorde mutan las sociedades y su cultura, de manera que se sostienen,

exaltan o relativizan conforme el devenir cultural va siendo. En la actualidad la referencia hacia


http://www.archivochile.com/Marxismo/Marx%20y%20Engels/kmarx0013.pdf

el patrimonio resulta muchas veces mal utilizada, poca clara y peligrosamente interpretada. En tal
referencia, la memoria y la historia se complementan como fuentes potenciales de valores
colocando al pasado como un area de conflicto. En el proceso de construccion de los sentidos
sociales que se les asigna a los conceptos patrimonio y memoria se suman aspectos relativos a la
globalizacion (junto a su contracara) y la identidad. Es necesario e importante, por lo tanto,
comenzar a interrogarse al respecto sobre los roles, papeles y actores que intervienen en tal
situacion y esbozar, al menos, algunas respuestas orientativas y provisorias.

El punto de partida sera una revision sobre el proceso histérico que de algin modo hace
comprensible parte de la actual situacion. Sera propuesto desde una mirada amplia y de caracter
cultural en donde la ciudad y los lugares del habitar seran la guia para tal desarrollo. Lo que
interesa especialmente aqui no es el orden en el que los saberes hacen su aparicidn y construyen
su discurso, sino que por el contrario se busca seguir y desandar el proceso e identificar en su
interior a las posibles relaciones entre ellos. Las palabras claves del discurso a desarrollarse
durante este momento serdn historia, patrimonio, pasado, memoria, belleza, estética, accion,
teoria, restauracion y conservacion. Se focalizara la mirada sobre la compleja trama de la realidad
actual como eje del desarrollo conceptual, desde una observacién y analisis a la luz de la cultura.
El resultado final para el desarrollo de este momento serd la propuesta de un diagnostico al
respecto. Las palabras claves en esta instancia seran contemporaneidad, cultura-mundo,
fragmentacion, complejidad, diversidad, desarrollo, sostenibilidad, modernidad y novedad.

En este modulo ‘dibujaremos’ un mapa conceptual con el fin de identificar los ejes que
marcan la situacion actual con respecto al patrimonio y su conservacién. Finalmente se presentara
una propuesta tedrica-conceptual como herramienta de abordaje, de modo tal que luego pueda ser
formulada, ademas, con caracter instrumental. La problematica del patrimonio y su conservacion
se presentara asi como una realidad que hoy reclama de una atenta reflexién y amerita de ciertas
precisiones desde la teoria en vistas de la accion, sobre la que es imprescindible atender desde sus
razones de ser.

A- Construir una mirada retrospectiva. Del culto a los monumentos y al patrimonio histérico
a su integracion en la industria cultural. Sobre el patrimonio y su conservacion.

B- Hoy no es como ayer. El desafio de la conservacion del patrimonio en la fragilidad del
mundo actual.

C- Un mapa conceptual para orientar la mirada



D- Sustentos tedricos. Hacia una conservacion activa del patrimonio.
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Médulo Ill- EL TURISMO Y EL PATRIMONIO COMO ESTRATEGIA DE
COMUNICACION POLITICA Y REGULACION SENSITIVA: cambios en los enfoques que
impulsan el desarrollo local y las ofertas del mercado

Responsables: Dra. Cecilia Quevedo y Mgter. Maria Lis del Campo



La mercantilizacién de la cultura se instituye desde procesos globales donde la etnicidad
(Comaroff y Comaroff, 2011) se vuelve el objeto de administracion estatal y explotacion
turistica. En los procesos actuales se condensan en la articulacion entre el neoliberalismo y el
multiculturalismo la emergencia de una Otredad folclorizada (Zizek, 2003) susceptible tanto de
reconocimiento formal, de mercantilizacion turistica como de patrimonializacion urbana. En este
horizonte, el territorio se plantea como una marca y viene atada a ciertos cAnones internacionales
de lo “inmaterial” a partir de la valorizacion de la diversidad cultural. De alli que para algunas
autoras (Segato, 2009; Briones, 1998) se necesario la distinguir cada vez mas entre alteridades
historicas e identidades politicas transnacionales.

En Argentina, desde la década de los setenta, la produccion cultural de “artesanias™ es
altamente valorada dentro de proyectos de Desarrollo local (Hermitte, 1972; Ifiigo Carrera, 1975).
En los actuales procesos de patrimonializacion, los argumentos oficiales construyen dos
promesas recurrentes en la bisagra de los planes estratégicos y politicas culturales: una de ellas de
tipo “material” vinculada al progreso econdmico, el acceso a la tierra y a la vivienda o a la
apertura de fuentes de trabajo; y la otra “inmaterial” relacionada al respeto por las identidades
culturales, la nocion de autenticidad de la diferencia, el reconocimiento de préacticas culturales
ancestrales y la proteccién del paisaje natural. En esta linea, proponemos analizar la produccién
de definiciones provinciales sobre los bienes étnicos y las caracteristicas que asumen dentro de
determinadas funciones econémicas, politicas, sociales y culturales mas amplias.

En este contexto de revalorizacion y recuperacion de la cultura, la gastronomia emerge
como uno de los pilares fundamentales para el desarrollo del turismo cultural (Alvarez, 2005).
Asi, en el desarrollo de las logicas patrimoniales actuales, en el marco de la sinergia
Estado/mercado, se promueven modelos de cocina tradicional y regional a través de rutas o
circuitos gastronémicos con base en categorias como afirmacién identitaria, autenticidad,
originalidad o tradicion (Espeitx, 2004; Frigolé, 2014; Matta, 2015; Laborde y Medina, 2015).

Por dltimo, la articulacién gastronomia/cultura inscripta en la ldgica patrimonial se
despliega a partir de itinerarios sensoriales que, bajo la retdrica de la autenticidad, configuran y
regulan la experiencia estetizada y diferenciados del comer. Premisa que sirve de puntapié para
comprender la articulacién entre el mundo externo (histérico-cultural) y el circuito sensorial
(Buck- Morss, 1995), a partir del andlisis de la gastronomia como dispositivo ideoldgico en la

regulacion de sensibilidades. En este mddulo proponemos cuatro ejes analiticos:



A- Produccion de etnicidad. Discusiones tedricas sobre la produccién de etnicidad: de la
produccion folclorica de lo artesanal al valor turistico de la diferencia cultural.

B- Estado, turismo e identidad provincial. Desarrollo local, politicas culturales vy
construccion de alteridades/ancestralidades.

C- Gastronomia y cultura. La nocién de autenticidad como regulacion de la experiencia.

D- Configuracion de itinerarios sensoriales. Estetizacion de la cultura alimentaria
patrimonializada.
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MODULO 1V. DIAGNOSTICOS SOCIALES Y COMUNICACIONALES DESDE
METODOLOGIAS EXPRESIVO-CREATIVAS: la vivencia como estrategia para articular y
fortalecer los espacios y actores territoriales.

Responsable: Dra. Maria Belén Espoz

Colaboradores: Dr. José Ignacio Stang; Dra. Cecilia Quevedo; Mgter. Maria Lis del Campo

La dimension expresiva de las précticas ha sido un topico recurrente en la reflexion
contemporanea. La semiotica se ha ofrecido como un campo interesante y productivo a la hora de
pensar disefios metodologicos flexibles y creativos, mas aun cuando la interrogacion social se fija
en torno a las percepciones, sensaciones, emociones de los agentes sociales. La reflexion sobre la
dimension expresiva implica reconocer que muchas de las técnicas de investigacion implican un
tipo de relacion social basada en el dialogo entre dos 0o mas participantes (sea el cuestionario, la
entrevista, los grupos de discusién, etc.), siendo éste una mediacion fundamental para la posterior
comprension de los datos cualitativos producidos. Ello se vuelve ain mas significativo en
contextos cada vez méas mediatizados.

En esta direccion la nocion de “vivencia’ (desde los aportes de M. Bajtin, V Voloshinov y
L. Vigotsky) como estrategia metodoldgica se ofrece entonces como el locus que permite indagar
y distinguir qué de social hay en una trama de sentidos en tanto formas de un sistema de
valoracion dominante y qué de ‘individual/diferencial’ hay en las formas expresivas que dan
cuenta de contextos socio-culturales especificos de una comunidad dada, en determinado

momento y segun particulares estructuras de la experiencia. Ello teniendo en cuenta una mirada



materialista sobre los procesos de significacion social, es decir, en una mirada que no desvincula
praxis social y lenguaje sino que los indaga precisamente desde su articulacion. Todo signo es
ideologico en el sentido de que remite a formas de acentuaciones sociales que estan vinculadas
con las experiencias y sociabilidades de los agentes. Tales estructuras de experiencia implican
‘formas y contenidos’ expresivos que se diferencian tanto social, cultural como histéricamente y
que no se remiten tan solo a un colectivo semiotico definido por una lengua nacional. Estas son
algunas de las aproximaciones a tener en cuenta a la hora de disefiar técnicas e instrumentos que
se vinculan con el conocimiento y reconocimiento (incluso ‘diagnostico’) de las unidades de
experienciacion con las que se pretende desarrollar cualquier trabajo de campo.

De alli que el presente modulo pretenda ser una introduccion a las dinamicas expresivo-
creativas como praxis metodoldgica: la utilizacion de disparadores y técnicas de registro como la
fotografia, la puesta en escena, el dibujo, etc., se ofrecen como artificios que hacen posible
materializar formas expresivas “mas flexibles,” mas cotidianas, ubicando el eje de la
corporalidad-sensibilidad en el nacleo del dispositivo y reconociendo a los sujetos indagados
como ‘hacedores’ del proceso de significacion en torno aquello que se vincula con el turismo y el
patrimonio. EI médulo gira en torno de los siguientes desarrollos conceptuales:

A- La vivencia como mediacion metodolégica. El lugar de la experiencia en el intercambio
comunicativo: la vivencia en Bajtin, VVoloshinov y Vygotsky.

B- ¢Por qué técnicas expresivo-creativas? Conexiones entre arte, ciencia y experiencia como
unidades de analisis. El lugar de la creatividad. Fotografia, dibujo, performance como: a)
herramientas de generacion de datos; b) métodos de andlisis; ¢) objeto de indagacion.
Algunas experiencias.

C- El disefio de técnicas-expresivo-creativas. Problemas y desafios en el uso de la creatividad
como herramienta de indagacion y diagnosticos sociales. La produccién de categorias
tedricas y categorias sociales a partir de la nocién de vivencia. La escritura y su lugar
estratégico en la produccion de informacion y en la construccion de marcos de

interpretacion social.
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Resumen para las REDES

El trayecto TURISMO, PATRIMONIO Y COMUNICACION: ABORDAIJES
TERRITORIALES DESDE DINAMICAS SOCIO-CULTURALES, se orienta a una formacion
integral que articula produccidn espacial, territorio y subjetividades en el marco de los desarrollos
turisticos y las politicas patrimoniales caracteristicas de nuestra contemporaneidad, desde una
perspectiva critica-materialista.

Reflexionar sobre las dinamicas macro, meso y micro del fendmeno de las urbanizaciones
turisticas, permite establecer dinamicas 'otras' de acercamiento, diagndstico e interaccién con los
actores y organizaciones vinculadas a los territorios que vienen siendo intervenidos por politicas
del Estado y/o del Mercado, desde una lectura de las sensibilidades. El trayecto postula la
necesidad de configurar nuevas modalidades de observacion de las dimensiones de la vida socio-
cultural de las poblaciones, para elaborar estrategias comunicacionales y culturales que potencien
la expresividad/creatividad en la intervencion, orientados a la organizacion/accion colectiva de
los actores territoriales.

El trayecto, en cada modulo, pretende generar instancias de reflexion y debate sobre diferentes
momentos de produccion del espacio —desde politicas orientadas por el desarrollo de Turismo y/o
Patrimonio- y de las subjetividades, reconociendo a lo largo del cursado: a) un momento
particular del desarrollo del capital; b) la trama de relaciones y conflictos que emergen que
evidencian las heterogéneas modalidades/formas de hacer turismo y patrimonio; c) las injerencias

en las formas de experiencia y expresividad social.



