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A. FUNDAMENTACION

El estudio del consumo, del consumo cultural en particular y de los procesos de
recepcién se fue conformado como un lugar de debate entre diferentes
perspectivas teoricas. Por otra parte, a los cambios politicos y sociales de las
ultimas décadas, es posible sumar la centralidad de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC) en los procesos de producciéon y reproduccion
social y cultural de la sociedad. En este sentido, proliferé6 una rica
conceptualizacion sobre la presencia de estas tecnologias en diferentes ambitos: la
escuela, el trabajo, el ocio, etc., como asi también problematizaciones en torno a las
desigualdades existentes en su acceso (brecha digital) y en los modos de
apropiacion. Sin embargo, el despliegue de las nuevas tecnologias y la creciente
produccion de bienes simbdlicos siguen abriendo interrogantes sobre los usos y
consumos.

Asimismo, los cambios que impuso el aislamiento social obligatorio abre el campo
de estudio a cambios en los modos de producir, circular y consumir generandose
nuevas preguntas. Mientras algunos bienes culturales de naturaleza audiovisual se
adaptan mejor a este escenario, otros se encuentran paralizados a la vez que todos
se ven afectados por la crisis econdmica. Aflora un nuevo entramado en el que se
ponen de manifiesto fendmenos como la liberacién de contenidos digitales, los
recitales via streaming. Otros sufren fuertes cambios: aumento intensivo de
oyentes de radio, picos de rating en noticieros de television. Se ofertan recorridos
virtuales por museos a la vez que se multiplican los memes, audios y videos que
circulan en redes sociales. En el contexto de una sociedad cada vez mas



mediatizada por lo virtual, surgen nuevos consumos y modos de apropiacidn.
Mientras los consumos culturales vinculados a la pantalla se expanden de manera
exponencial, la oferta se muestra como ordenadora de las preferencias, articula
una demanda ajustada a ciertas condiciones de acceso y reproduce desigualdades.
Aun no existen consensos en torno a como abordar el actual contexto. Tampoco es
posible saber si superada la pandemia habra un retorno a los mapas conocidos. Por
lo pronto, proliferan las preguntas en torno a los procesos de recepciéon y el
consumo cultural. Interrogantes que muestran con fuerza su naturaleza
multidimensional y la complejidad de su abordaje.

Asi, atendiendo a este nuevo contexto y reconociendo la multiplicidad de
dimensiones presentes, este curso pretende abordar los procesos de recepcion y
las dinamicas de consumo y apropiacion de bienes culturales dando cuenta de los
debates tedricos, metodologicos y politicos que han acompafiado su construccion
como objeto de estudio en el campo de la comunicacion social en cruce con otras
disciplinas. Esto es, reflexionar criticamente en torno a las principales
conceptualizaciones y perspectivas metodologicas empleadas en su formulacion en
diferentes momentos historicos. Estos desarrollos constituyen un campo de
estudios que se situa muchas veces en el cruce entre sociologia, antropologia y
comunicacién, y que pone en juego nuevas tradiciones (respecto de los clasicos), y
objetos que refieren directamente al interés de nuestro curso (como por ejemplo,
la recepcion televisiva o el consumo de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion).

Para ello, este seminario propone brindar un recorrido sobre las principales
discusiones teodricas, epistemoldgicas y metodologicas que se constituyen en torno
a las preguntas que articularon la investigaciéon sobre la recepcidn, el consumo y la
apropiacion de bienes culturales. Pretende, entonces, constituirse en una
reconstruccion critica de estos itinerarios, centrando la discusion en las multiples
dimensiones presentes y en las transformaciones conceptuales operadas en este
campo tematico.

Ademas de este recorrido, el curso asume una posicién y propone abordar los
consumos culturales como practicas sociales. En tanto estos consumos
reestructuran habitus, como posicion y trayectoria social hecha cuerpo, expresan
disposiciones vinculadas a una clase particular de condiciones de existencia. Dicho
de otra manera, remiten a constricciones asociadas a la posicion social que ocupa
cada agente. Dar cuenta tedrica y empiricamente de esta relaciéon implica tomar
parte en uno de los debates centrales de las ciencias sociales. Esto es, la reflexion



sobre la desigualdad y diferenciacion social y sobre cémo el consumo, en tanto
practica de clase y enclasante, contribuye a la construccion de identidades sociales.

Tal perspectiva, en continuidad con las reflexiones fundantes de este campo de
estudios, exige superar reducciones economicistas o culturalistas como asi
también cualquier idea de determinismo tecnol6gico. Se trata mas bien de poner
en juego un paradigma capaz de recuperar agente y estructura para dar cuenta de
estos consumos y apropiaciones entendiéndolos como momentos de reproduccion
de las desigualdades sociales. Lugar de luchas y conflictos en tanto en ellos se
construyen sentidos del orden social.

Implica, a su vez, asumir el desafio tedrico-metodoldgico de pensar y construir al
consumo (y al consumo de bienes culturales en particular) como un objeto de
estudio complejo. Una practica social entendida como una toma de posicion fruto
de disposiciones a hacer, pero también a percibir y valorar, asociadas a las
diferentes trayectorias sociales de quienes la realizan en un determinado contexto.

Desde una perspectiva relacional y transdisciplinaria, este desafio implica también
la ruptura con ciertas prenociones y modos de pensar substancialistas y
economicistas que naturalizan al consumo como momento del proceso total de la
economia, como una suerte de epifendmeno de la produccion. Esto es, busca
reconocer criticamente como la cuestion del consumo aparece de diversas
maneras en las teorias sociolégicas clasicas en tanto topico relevante para pensar
los procesos de produccion y reproduccién social. Al mismo tiempo, intenta
recuperar algunos de los enfoques socioldgicos y antropoldgicos que establecen un
quiebre en la manera de abordar esta problematica para reconocer la actividad
simbolica presente en el consumo.

Se trata entonces de abordarlo como una practica que hace inteligible al mundo y
también, como una forma de establecer (crear) y mantener (reproducir) relaciones
sociales. Retomar, desde su concepcion antropoldgica, la idea de que “los bienes
sirven para pensar” y poner de relieve las funciones expresivas y comunicativas
del consumo junto a la dimension activa de los sujetos, para analizarlo como lugar
central de disputas y remodelaciones de la cultura. Asi, el abordaje de los “usos” y
las “maneras de hacer” presentes en el consumo conformaron una reflexién clave
sobre los procesos culturales. A su vez, en vinculo con los debates tedricos de las
ciencias sociales y en dialogo con las tensiones presentes en la constitucion del
campo de la comunicacion, el curso pretende centrarse en una perspectiva que
apunta a superar la falsa oposicidn entre objetivismo y subjetivismo. Vieja antitesis
heredada de la filosofia por la ciencia social, que sobrevive en la actualidad en
muchas investigaciones.



Repensar el consumo cultural y los procesos de apropiacion y recepcion desde la
articulacidon entre lo objetivo y lo subjetivo constituye una valiosa herramienta
analitica. Permite explicar y comprender al consumo como practica social, como
hecho social total. De ese modo, el curso busca aportar una vision enriquecedora a
la formacion profesional y servir de base y oportunidad para que les cursantes
adquieran herramientas analiticas junto a ciertos recaudos y recursos
epistemolégicos y metodoldgicos para pensar el consumo cultural. Los que
constituyen, sin duda, conocimientos necesarios para transitar la construccion de
sus propios objetos de investigacion.

B. OBJETIVOS GENERALES

Revisar  criticamente los  principales debates epistemologicos vy
conceptualizaciones teodricas y metodolégicas de los distintos planteos sobre
consumos culturales y estudios de recepcién, asi como sus relaciones con los
debates epistemolodgicos propios de las ciencias sociales.

Fomentar la capacidad analitica de les cursantes estimulando la lectura
hermenéutica de los textos, la integracion y articulacion de los contenidos
planteados con sus conocimientos previos, asi como con sus practicas de trabajo e
investigacion en el campo de la comunicacion.

Promover reflexiones tedrico-epistemologicas y la formulacion de preguntas
sustantivas sobre los procesos de recepcion y consumos culturales, en tanto
practicas sociales, en el contexto actual de objetos y problemas de las ciencias
sociales.

Contribuir al desarrollo de la capacidad para elegir e instrumentar los
procedimientos teodrico-metodolégicos y el disefio de estrategias cualitativas y
cuantitativas mas adecuados al estudio del consumo de bienes culturales

Desarrollar habilidades para la observacién y el andlisis critico de las practicas de
recepcidn y consumo cultural desde el marco tedérico-metodoldgico propuesto por
el curso.

C. CONTENIDOS

Unidad 1. La recepciéon en los estudios de comunicacién. Tensiones alrededor de la
construcciéon de objetos, problemas y modos de abordaje. Recepcién y audiencias.
Primeros estudios. Analisis de recepcién en América Latina. Tradiciones de analisis y
modelos interpretativos. El lugar del sujeto. La pregunta por el poder y la hegemonia. Lo
popular-masivo. Lecturas y televidencias: lugares de recepcion e interpretacion de las
audiencias. La television en la era de las nuevas tecnologias. Los estudios de recepcion en
Argentina hoy.
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D. MODALIDAD DE DICTADO

En el curso prevé su dictado en las semanas que van del 09 al 23 de junio, con un
total de 20 horas distribuidas en cuatro jornadas: martes 09, jueves 11, martes 16
y jueves 18 de junio.

Dada la actual situacion de aislamiento social preventivo obligatorio, la propuesta
pedagdgica se centraliza en el uso del aula virtual como espacio institucional-
académico para el ordenamiento y desarrollo planificado del vinculo con les
cursantes. La propuesta estara enfocada en la realizacion de HOJAS DE RUTA para
cada unidad del programa conformadas por VIDEOCLASES GRABADAS con
exposiciones de los docentes responsables tanto tedricas como de investigaciones
realizadas, GUIAS DE LECTURA E INTEGRACION sobre el material bibliografico,
ACTIVIDADES DE ANALISIS DE CASOS propuestos, como asi también instancias de
CONSULTA a través de foros en simultaneo y mensajeria en diferido.

Asi, dado que la situacién sanitaria impide el trabajo presencial, estas HOJAS DE
RUTA, a modo de recorrido, implican que les estudiantes estén orientados en la
lectura y en la realizacion de diferentes tareas de andlisis y elaboracién de
consignas de trabajo con opciones de consultas pautadas. Conforman asi,
recorridos que presentan cierto margen de autonomia para su realizacion,
mientras que a la vez, permiten la coordinacion y el seguimiento pautado por parte
de los docentes a cargo.

Los componentes de la propuesta, su carga horaria y su organizacion se especifican
en el siguiente apartado.

Organizacion del cursado virtual

Para cada unidad se subiran diferentes tipos de materiales para que cada
estudiante realice su propio recorrido, entendiendo que este trayecto es asistido
por los docentes y posee una unidad de sentido integral. Fundamentalmente se
subiran al aula tres tipos de materiales pedagégicos: VIDEOCLASES GRABADAS,
GUIAS DE LECTURA para orientar el abordaje de la bibliografia y ANALISIS DE
CASOS con sus consignas respectivas.

Su organizacion y carga horaria se conforma de la siguiente manera:

Cada hoja de ruta prevé su presentaciéon con una Video-clase grabada de
aproximadamente 1 (una) hora cada una, sumando un total de 4 (cuatro) hs.

Dos instancias de consulta de 2 (dos) horas por unidad (una en simultaneo a través
de foros o video-llamadas grupales -meet- y otra en diferido a través de
mensajeria o correo electronico) Estas instancias suman un total de 8 (ocho) hs.

Las guias estaran confeccionadas para cada uno de los materiales
correspondientes a la bibliografia de cada UNIDAD (excepcionalmente y cuando se



considere necesario abordaran también otra bibliografia complementaria
conforme la progresion del cursado). Consistiran en una Introduccion a los temas e
ideas centrales de cada material junto a baterias de preguntas y consignas
referidas al texto. Las guias tienen por finalidad la presentacion y el
acompafamiento del abordaje de los textos y su desarrollo conceptual, guiando el
proceso. En este sentido, su realizacion prevé un tiempo de 1hs por cada unidad o
modulo, sumando un total de 4hs

Por otra parte, los analisis de casos consistiran en guias con consignas de trabajo
tanto para el analisis de los casos propuestos, como para la confeccion de las
diferentes partes de un proyecto de investigacion propio sobre el tema del curso.
Su realizacion prevé un tiempo de lhs por cada unidad o modulo, sumando un
total de 4hs

Asi, las HOJAS DE RUTA -Con Videos, Guias orientadoras de lectura e integracion,
guias para el andlisis de casos e instancias de consulta- se articulan
progresivamente conforme avancen el dictado de las unidades del curso con una
carga horaria total de 20hs.

E. EVALUACION

Hemos disefiado las HOJAS DE RUTA presentadas (Videos, Guias y Consultas) como
parte de un recorrido simple que permiten tanto la presentacion de los temas
como la orientaciéon en el contacto con la bibliografia y el seguimiento de los
analisis de investigaciones junto a instancias de consulta. Asf funcionan a modo de
evaluaciones procesuales conducentes a la realizacién de una instancia de
evaluacién sumativa consistente en un TRABAJO FINAL DE INTEGRACION.

Asi, la evaluacion final del curso se realizara por medio de un trabajo individual
consistente en el analisis e interpretacion de investigaciones y relevamientos en
torno a los procesos de recepcién y consumo cultural -provistos por los docentes o
a propuesta de los cursantes- donde los participantes puedan analizar
criticamente la construccion de objetos y las metodologias empleadas.

A su vez, los cursantes tendran la opcion de explicitar de qué modo la perspectiva
propuesta en el curso podria aportar a la problematizaciéon del consumo cultural
en la investigacion analizada o bien, podran presentar su propio proyecto de
investigacion si el tema esta en relacion a la perspectiva trabajada en el curso.

F. BIBLIOGRAFIA

Se corresponde a la presentada en cada Unidad



